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Termin
Dienstag, 2. Februar 2021, 14:30 – 17:00 Uhr 

Teilnahmekosten
Die Teilnahme an dieser Veranstaltung ist kostenfrei.

Veranstaltungsort
IHK Rhein-Neckar 
Haus der Wirtschaft Mannheim
L 1, 2
68161 Mannheim 

Ansprechpartnerin
Petra Hörmann
Telefon: 0621 1709-212 
E-Mail: petra.hoermann@rhein-neckar.ihk24.de

Online-Anmeldung
Online-Anmeldung erbeten bis 29. Januar 2021 unter 
www.rhein-neckar.ihk24.de/werkstatt-messe

Anfahrt
Eine detaillierte Anfahrtsbeschreibung finden Sie unter 
www.rhein-neckar.ihk24.de/anfahrtmannheim

Parkmöglichkeiten
Bitte benutzen Sie die öffentlichen Parkhäuser/Parkplätze 
in unmittelbarer Nähe.

Öffentliche Verkehrsmittel
Die Straßenbahnlinien 1, 5 und 7 halten direkt vor dem Haus 
der Wirtschaft Mannheim (Haltestelle ,,Schloss“).

Veranstalter 
IHK Rhein-Neckar, L 1, 2, 68161 Mannheim
www.rhein-neckar.ihk24.de

IHK-Newsletter 
Mit unserem kostenlosen Newsletter informieren wir Sie per 
E-Mail über aktuelle Themen und Veranstaltungen.
www.rhein-neckar.ihk24.de/newsletter

Wichtige Hinweise

Einladung

Werkstatt  
MESSE. KONGRESS. EVENT. 
Live-Kommunikation – jetzt erst recht!

2. Februar 2021

www.rhein-neckar.ihk24.de



Programm

14:30 Uhr	 Begrüßung
Petra Hörmann, IHK Rhein-Neckar

14:45 Uhr	 Impulsvortrag
Mit einer situativen Live-Kommunikation Kunden 
und Besucher wirksam durchdringen
Rüdiger Kreuzer, KreuzerTraining

15:15 Uhr	 Kurzpräsentationen 
Messe Re-Start 2021 – mit neuer Performance 
erfolgreich sein
Heike Hartz, HQuadrat Solution

Messestände 8.0? Was braucht das mittelständi-
sche Unternehmen?
Andreas Braasch, M&W Messe- und Werbe
service GmbH 

Vertrauen gewinnen – Corona-Prävention für 
Ihre Messeteilnahme
Michael Spring, Baier Digitaldruck GmbH

Corporate Broadcasting für Events gewinn
bringend einsetzen
Jens Gebhardt, Cheeese Corporate Broadcasting

Digital – Hybrid – Präsenz – was ist nachhaltiger?
Clemens Arnold, 2bdifferent

Veränderungen und Lösungen in Zeiten von 
Corona
Robert Sarga, BASF SE

16:15 Uhr	� Information und Austausch an den Themen­
tischen

Die Corona-Krise hat die Digitalisierung der Veranstaltungswirt-
schaft stark vorangetrieben. Viele Veranstalter sind mittlerweile 
auf virtuelle Formate umgestiegen. Reine Online-Messen und 
Events haben allerdings einen entscheidenden Nachteil: Es ist 
zwar möglich, Produkte virtuell darzustellen oder Vorträge zu 
streamen. Wenn es jedoch um das Erlebnis, um den persönlichen 
Austausch mit anderen Teilnehmern und um den klassischen 
„Handschlag“ beim Abschluss eines Vertrages geht, dann gerät die 
virtuelle Veranstaltung an ihre Grenzen. 

Es ist schwer vorstellbar, dass virtuelle Lösungen auf Dauer die 
persönliche Begegnung bei Events ersetzen. Dennoch werden sich 
voraussichtlich hybride Formate, die durch die Corona-Pandemie 
an Bedeutung gewonnen haben, in Zukunft stärker durchsetzen. 
Aber wie funktioniert so ein hybrides Event eigentlich? Was muss 
bei Präsenzveranstaltungen beachtet werden, um das Vertrauen 
der Teilnehmer zu gewinnen? Und welche neuen Anforderungen 
gibt es beispielsweise an den Messebau? Fest steht, dass sich die 
Messe- und Veranstaltungswelt verändert hat. Um erfolgreich an 
den Re-Start zu gehen, sind neue Strategien, Veränderungen im 
Vertrieb und Kenntnisse über virtuelle Formate gefragt. 

Dies und mehr greifen wir bei unserer Werkstatt MESSE.  
KONGRESS. EVENT 2021 auf, bei der Sie sich persönlich oder 
virtuell informieren und mit den Experten unseres IHK-Netz- 
werks Messen und Events austauschen können. Die Teilnehmer 
vor Ort laden wir herzlich ein, uns bei der Produktion dieser  
hybriden Veranstaltung live über die Schulter zu schauen.

Das ausführliche Programm können Sie unter www.rhein-neckar. 
ihk24.de/werkstatt-messe abrufen.

Realisiert durch Cheeese Corporate Broadcasting

www.cheeese.info




